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De gemeente Westland maakt al enige tijd gebruik van GouwBAG. Nicoline van Halewijn, 
gegevensbeheerder van de gemeente Westland neemt u mee in de ontwikkelingen die de 
BAG en de gemeente Westland de afgelopen jaren hebben doorlopen.

3 jaar BAG: De ervaring  
van de gemeente

 

Het is inmiddels alweer drie jaar geleden dat de gemeente Westland 

voor de BAG van GouwIT heeft gekozen. Wat was de doorslaggevende 

factor om voor de software van GouwIT te kiezen?

De gemeente Westland was op zoek naar een flexibele en gebruiks-

vriendelijke applicatie. GouwBAG maakt gebruik van wizards die je 

door het systeem heen leiden en waarborgen dat het aantal fouten dat 

door de medewerkers gemaakt kan worden, wordt geminimaliseerd. 

In de afgelopen drie jaar hebben we gezamenlijk met GouwIT wizards 

flexibeler weten in te richten, waardoor het systeem nog gebruiksvrien-

delijker is geworden. Uiteraard heeft de prijs voor de aanschaf van het 

systeem ook een grote rol gespeeld.

‘GouwBag maakt  

gebruik van de wizards 

wat het aantal fouten 

van medewerkers  

minimaliseert’
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De BAG aansluiting was voor een hoop gemeenten een moeizaam 

traject. Wat waren de succesfactoren van de gemeente, waardoor het 

aansluiten op de landelijke voorziening BAG voorspoedig is verlopen?

De gemeente Westland heeft de implementatie van de BAG serieus 

opgepakt. Door gebruik te maken van een externe projectleider 

zijn de verschillende projectgroepen strak geleid. Dit heeft er mede 

voor gezorgd dat wij voldoende tijd hebben gehad om de kwaliteit 

van de data op een goed niveau te krijgen. De succesfactor van de 

gehele implementatie van de BAG was de betrokkenheid van de hele 

gemeente, de strakke projectleiding en -planning. Daarnaast was er 

veel lokale kennis van de gemeente aanwezig binnen de werkgroepen. 

Dit zorgde voor een effectieve opbouw van het bestand. Daardoor kon 

de gemeente Westland nog zeer vroeg aansluiten (69e gemeente van 

Nederland). 

Hoe staat de BAG binnen de organisatie?

Toen de invoering van de BAG een verplichting werd, hebben we de 

werkzaamheden verdeeld over diverse afdelingen. Er zijn toentertijd 

geen nieuwe vacatures ingevuld of speciale functies gevormd.  

De betrokken afdelingen binnen de gemeenten hebben een dienst-

verleningscontract afgesloten, waarin is vastgelegd waar de verant-

woordelijkheden in het kader van de BAG liggen. Dus de mensen die 

brondocumenten voor de BAG genereren, hebben zelf de verantwoor-

delijkheid dat deze in de BAG worden geregistreerd. Daar waar de 

werkzaamheden zich ophopen, wordt er door de leidinggevende aan  

de bel getrokken. Ikzelf, als gegevensbeheerder, zit daar natuurlijk 

100% bovenop om het proces zo effectief draaiende te houden.  

Hierbij is het mijn verantwoordelijkheid om enerzijds de kwaliteit  

van de gegevens te waarborgen, en anderzijds de afdelingen te  

enthousiasmeren zodat de BAG goed en tijdig gevuld wordt.

In hoeverre is de gemeente voorbereid op de aansluiting BAG-GBA?

Voor het GBA systeem maken wij gebruik van Centric. Er is tussen 

de GBA, leverancier en de gemeente Westland een planning  

opgesteld. Zoals het er nu naar uitziet, zullen we half augustus de  

koppeling gaan testen en half oktober gaan we dan live. We hopen  

dat de focus van beide leveranciers aanwezig is. Lukt het niet om  

half oktober live te gaan, dan staan we voor een grote uitdaging, 

gezien het feit dat de gemeente voor 1 november 2011 moet zijn 

aangesloten.

‘Gestructureerd werken 

en één en dezelfde 

schrijfwijze is belangrijk’ 

En de koppeling BAG-WOZ?

Op dit moment is ons WOZ systeem nog niet aangesloten op het 

datadistributiesysteem van de gemeente. De huidige koppeling is op 

basis van LO3 en de adressen van de natuurlijke personen worden 

BAG conform gevuld. In een later stadium zal dit op basis van de  

StUF-standaarden verder ingevuld worden. Onze WOZ afdeling is ove-

rigens wel verantwoordelijk voor de invoer van een aantal gegevens in 

de BAG. Een aantal medewerkers van het team WOZ is geautoriseerd 

om een aantal gegevens te kunnen wijzigen, zoals bouwjaar en op-

pervlakte. Hun betrokkenheid is hiermee wel aanwezig bij de BAG en 

zij hebben al veel kennis van de BAG, wat handig is om de koppeling 

straks te kunnen leggen.  >>
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De gemeente Westland is een actieve deelnemer aan de  

werkgroep GouwBAG. Over welke ontwikkelingen buigen jullie  

je met de werkgroep momenteel? 

We hebben als werkgroep kortgeleden een wensenlijst samengesteld 

en daar moet nu over worden gestemd. De gemeente Westland wil on-

der andere graag de functionaliteit van het fiatteringscherm uitbreiden. 

Doordat wij als gemeente de BAG decentraal georganiseerd hebben, 

wil ik als BAG-gegevensbeheerder meer informatie tot mijn beschikking 

hebben als er een gebeurtenis gefiatteerd moet worden. In samen-

werking met GouwIT zullen we ons op korte termijn gaan buigen over 

GouwBAG7. Dit biedt kansen voor nieuwe functionaliteit, zoals het 

kaartgericht werken.

Wat kun je GouwIT adviseren ten behoeve van de BAG applicatie?

Ik begrijp dat het uitermate lastig is voor GouwIT om flexibel te zijn in 

hun applicatie. De Wet BAG schrijft leveranciers regels voor, waaraan 

hun systeem zich dient te confirmeren. Als gemeente proberen wij het 

objectenhandboek van VROM te volgen. Helaas is het objectenhand-

boek op vele manieren te interpreteren. Ik heb via Linked-in online 

discussies gevolgd van collega gemeenten. Inmiddels ben ik hier mee 

gestopt aangezien ook hier iedereen weer een eigen interpretatie 

heeft hoe men het beste met de BAG kan werken. Als deelnemer van 

de werkgroep merk ik dat het lastig is om de juiste focus te vinden. 

De werkwijze van deelnemers verschilt per gemeente. Samen met de 

werkgroep/kerngroep BAG moeten we gaan kijken hoe wij de applicatie 

beter kunnen laten aansluiten op de wensen van de gemeenten.

We werken decentraal, ik wil als 

BAG-gegevensbeheerder meer informatie 

om gebeurtenissen te fiatteren’

Wat is jullie visie over de BAG in vijf jaar?

Dat is een goede vraag... waar staat de BAG in vijf jaar... 

Op dit moment is het belangrijker dat wij gestructureerd werken  

en dat we één en dezelfde schrijfwijze in de systemen hanteren.  

Als gemeente Westland moeten wij er voor blijven zorgen dat de  

kennis betreffende de BAG op peil blijft en dat de gegevens ook overal 

gebruikt worden. Dit is soms moeilijk, aangezien er bij de afdelingen 

verschillende prioriteiten liggen. Het is belangrijk dat we als organisa-

tie dezelfde rode draad volgen.

Hoewel wij inmiddels al meer dan een jaar zijn aangesloten op 

de landelijke voorzieningen BAG en reeds vele mutaties hebben 

doorgevoerd, ligt nog steeds de nadruk op het opbouwen en onder-

houden van een goed bestand van adressen en gebouwen. Om dit te 

bewerkstelligen zijn wij samen met GouwIT bezig geweest om muta-

tiesignalering op basis van luchtfoto’s door te voeren in de software. 

Hiervoor zijn reeds enkele oplossingen gecreëerd en de eerste ronde 

is doorgevoerd en verwerkt in GouwBAG. 
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Tip van de Helpdesk
In de loop der jaren zijn de pakketten van GouwIT uitgebreid met diverse functionaliteiten en modulen. In gesprekken met gemeenten blijkt echter 

steeds vaker dat deze functionaliteiten en modulen niet altijd bekend zijn. Dit vinden wij zonde. Enerzijds omdat deze functionaliteit en modulen 

onze klanten efficiëntievoordeel en geldbesparingen kunnen opleveren. Anderzijds omdat wij veel tijd en moeite hebben gestoken om van deze 

functionaliteiten en modulen mooie producten te maken. 

De helpdesk adviseert gemeenten om gebruik te maken van de regelmatig aangeboden releasesessies. Tijdens deze sessies wordt u bijgepraat 

over de nieuwe functionaliteiten en modulen die de systemen van GouwIT haar klanten bieden.  

GouwIT zoekt 
Pilot gemeenten 
GouwTaxatie7

GouwIT is op zoek naar gemeenten die met ons het testtraject GouwTaxatie7 in willen gaan. Wij kunnen melden dat de ontwikkeling van de Pilot 

volgens plan verloopt. De uitrol stond gepland na de zomervakantie. Voordat we ook echt van start gaan, zoeken we nog een aantal deelnemers. 

Graag ontvangen wij reacties van gemeenten die willen deelnemen aan de Pilot fase. Heeft u interesse? Of wilt u weten welke voordelen er zitten 

aan deelname in een Pilot? Neem dan contact op met uw persoonlijke accountmanager.

GouwIT heeft het eerste jaar de kosten van het forum voor haar 

rekening genomen. Toch is GouwIT sterk van mening dat het 

forum een toegevoegde waarde heeft in de communicatie tussen 

gebuikers. GouwIT heeft dan ook besloten het GouwForum door te 

zetten en het zelfstandig te onderhouden. Heeft u nog geen  

Na een aantal evaluatiemomenten is in het kerngroepoverleg van 8 juni 2011 besloten 
om de kosten voor het onderhoud van het GouwForum niet te betalen uit het beschik-
bare onderhoudsgeld. Door het uitblijven van het actieve gebruik van het Forum door 
de afnemers van GouwIT, is de kerngroep tot deze conclusie gekomen. 

account en wenst u gebruik te maken van de mogelijkheid om  

kennis en ervaringen uit te wisselen via het forum? Mail uw gege-

vens dan naar b.debuijzer@gouwit.nl en wij verstrekken u graag 

inloggegevens. 

GouwForum
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GouwIT is een jonge, flexibele en open organisatie met een informele cultuur waarbinnen een ieder zijn verantwoordelijkheden  

kent en neemt. Vanuit ons kantoor in Zaltbommel voorzien we lokale overheden in heel Nederland van overzichtelijke en  

gebruiksvriendelijke softwaresystemen. Onze standaard software wordt in eigen beheer bij opdrachtgevers geïmplementeerd. 

Door groei van ons klantenbestand zijn wij op zoek naar een nieuwe collega in  
de volgende functie;
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Wij bieden een concurrerend salaris en de 

mogelijkheden je kennis en kunnen verder 

te ontwikkelen. Daarnaast bieden wij goede 

secundaire arbeidsvoorwaarden en een  

winstregeling. De standplaats voor deze 

functie is Zaltbommel. 

Solliciteren? 

Stuur je sollicitatie met motivatie en cv 

naar solliciteren@gouwit.nl ter attentie van 

Yvonne Geertsen, onder vermelding van de 

vacaturenaam. Voor meer informatie kun 

je contact opnemen met Yvonne Geertsen 

(0418 -511 522) of kijken op www.gouwit.nl.

Java developer JEE/JSE
Wij zoeken een applicatie-ontwikkelaar die technisch onderlegd is, pragmatisch en gemotiveerd. 

Daarnaast kun je goed in teamverband én zelfstandig werken. Het heeft onze voorkeur dat je 

kennis hebt van Java of een andere OO-taal. Het is tevens een pré als je ervaring hebt met 

Oracle databases, SQL, JBoss Seam en agile softwareontwikkeling met Scrum.

Je hebt een relevante opleiding op HBO/WO-niveau en je weet wat objectgeoriënteerd ontwik-

kelen inhoudt. Ook ben je in staat praktijksituaties te vertalen naar de te ontwikkelen software. 

Ervaring in een soortgelijke functie is een pré, maar niet noodzakelijk. Een goede beheersing 

van de Nederlandse taal in zowel woord als geschrift is een vereiste. Je bent een technisch 

onderlegde starter of een ervaren ontwikkelaar.

Competenties

• doel- en resultaatgerichtheid

• flexibiliteit/aanpassingsvermogen

• probleemanalyse

• samenwerken

• zorgvuldigheid/accuratesse 

Vacatures

Agenda
september 
8 	 Werkgroep Innen

27	 Klantendag 2011

29	 Werkgroep Taxatie

oktober
4	 Werkgroep Applicatiebeheer

6	 Werkgroep Heffen

12	 Kerngroepoverleg

november
17	 Waternetwerkdag (in het N-B-C te Nieuwegein)

27 t/m 29	 VIAG Congres 2011

december
7	 Werkgroep Heffen

8	 Werkgroep Innen

Houd onze website in de gaten voor meer data! 

Voor meer informatie of deelname neemt u contact  

op met b.debuijzer@gouwit.nl of bel 0418 - 511 522
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Thuissituatie?

Ik ben woonachtig in het mooie en Bourgondi-

sche plaatsje Baarle-Hertog. Samen met mijn 

vrouw Brigitte hebben wij drie fantastische en 

lieve kinderen. Onze twee zoons Olivier (6) en 

Florian (5) en onze dochter Marie-Odile (1).

 

Karaktertrekken?

Ik ben van mening dat mijn humor nooit echt 

wordt begrepen, dus tja…. Als mijn collega’s 

mij zouden moeten omschrijven dan denk  

ik dat ze zullen zeggen, dat ik ongeduldig,  

eigenwijs, koppig en overkoepelend irritant 

ben. Ik kan ze soms ook wel gelijk geven, 

want er is maar één karaktereigenschap die 

mij tekent, en dat is dat ik ALTIJD gelijk wil 

hebben. Daarnaast denk ik iets te vaak hard 

op.

 

Bij GouwIT?

Ik werk nu alweer zo’n 12 jaar bij GouwIT. 

 

GouwIT stelt voor... 
...de personen achter 

de klik

Wat doe je zoal binnen GouwIT?

Als Delivery Manager ben ik verantwoordelijk voor de implementatie 

en oplevering van projecten. Ik stuur de projectleiders en consultancy 

persoonlijk aan, en zorg ervoor dat zij voldoende bepakt en bezakt zijn 

voor het uitvoeren van hun taken. Daarnaast lever ik bij drukte zelf 

handjes voor de conversie. Het liefst wil ik me met alles en iedereen 

bemoeien, zelfs buiten mijn eigen afdeling om. Helaas wordt ik hierin 

regelmatig teruggefloten door mijn collega’s.

 

Wat vind je leuk aan je werk?

Ik hou enorm van uitdagingen! Hoe complexer de materie, hoe meer 

gedreven ik word. Ik besteed het liefst mijn uren aan klanten en mijn 

collega’s om op zoek te gaan naar oplossingen en alternatieven om 

projecten en/of probleemstellingen en vraagstellingen tot een succes 

af te sluiten.

 

En minder leuke?

Het invullen van mijn weekstaat! Iedere medewerker van GouwIT moet 

zijn of haar uren verantwoorden in een registratiesysteem. Vaak ben ik 

aan het einde van de week vergeten wat ik op maandagochtend heb 

gedaan. Daarnaast heb ik door de hectiek in mijn baan minder tijd 

voor het coachen en begeleiden van mijn medewerkers. Ik zou daarin 

graag meer balans willen vinden.

 

Wat vind je van je collega’s en de sfeer binnen GouwIT?

De sfeer binnen GouwIT is uitstekend. Medewerkers staan altijd voor 

elkaar klaar en zijn enorm loyaal aan GouwIT. Dit vind ik uniek! Daar-

naast zijn mijn collega’s enorm flexibel en behulpzaam maar soms ook 

erg vermoeiend.

Naam?	 Erwin Ceton

Leeftijd? 	 44 jaar

Functie?	 Delivery Manager
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Colofon

DubbelKLIK is een uitgave 
van GouwIT en verschijnt drie keer 
per jaar. Aan de inhoud kunnen 
geen rechten worden ontleend. 
Overname voor eigen gebruik is 
toegestaan met bronvermelding.

Wilt u zich aanmelden? 
Mail uw gegevens naar
communicatie@gouwit.nl

Redactie
GouwIT
communicatie@gouwit.nl

Productie
Heipaal Communicatie

Opmaak
hehallo.nl

Drukwerk
Drukkerij Kaasjager 

Fotografie
GouwIT

GouwIT
Oude Bosscheweg 9
5301 LA  Zaltbommel

Postbus 98
5300 AB  Zaltbommel

T 0418 - 511 522
F 0418 - 511 240

sales@gouwit.nl
www.gouwit.nl
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